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  קווים מðחים להערכות לזיהוי וטיפול בחובות בעייתיים 

") פועלת על מðת להגן על השקעות עמיתיה מתוקף חובת  החברה "  מור גמל ופðסיה בע"מ (להלן:
וועדת ההשקעות וכן דירקטוריון החברה  עמיתיה, תוך עמידה בהוראות הדין.    יכלפ שלה  הðאמðות  

מעקב והערכה של חובות בעייתיים, הליך עבודה לזיהוי מוקדם  ה ðוהל בקשר לאופן הטיפול,    ואישר
  של כשלים במסגרת גביית החוב ודרכי טיפול בחוב בעייתי. 

ומעקב   להערכה  ארגוðית  תשתית  מיסדה  החברה  החברה  חובות  מצב  אחר  על  בהתבסס  שוטף 
החברה בðהלי  שðקבעו  רשמי  ,  איðדיקטורים  גורם  מיðוי  חובות  "   בחברהייעודי  באמצעות  מרכז 

וועדת אשראי פðימית, יחידת  באמצעות  וכן  האמון על ðושא הטיפול בחובות בעייתיים    ",בעייתיים
המחקר של קבוצת  וצוות ההשקעות  מחלקת ðיהול הסיכוðים,    ,המערך העורפי ובקרת ההשקעות

להðחיות    ,מור בהתאם  בוזאת  ההשקעות שðקבעו  וועדת  ידי  על  שאושר  בעייתיים  חובות    ðוהל 
  .  ודירקטוריון החברה

כחוב הדורש מעקב והשגחה    ,בין האיðדיקטורים אשר יðחו את מרכז חובות בעייתיים לסווג חוב
מרווח   ומדרוג),  (מעלות  הדירוג  חברות  של  משמעותיות  דירוג  הורדות  על  להצביע  ðיתן  מיוחדת 

  תמחור שוק קיצוðי של אגרות החוב, אי עמידת המðפיק בהתחייבויותיו וכדומה.  

פי   על  בהם  הטיפול  אופן  את  קובעת  וכן  בעייתיים  לחובות  איתור  מבצעת  חוב  החברה  סיווגם: 
בפיגור וחוב מסופק, הן ביחס לחובות סחירים והן ביחס לחובות שאיðם    בהשגחה מיוחדת, חוב 

וסחירים;   בעייתיים  הטיפול  איתור  ו הן    יםðעשבחובות  בישראל  ביחס  ביחס לחובות  לחובות  הן 
בהתאם להðחיות המðויות בהוראות הדין ובהתאם למדיðיות שðקבעה על ידי וועדת   ,מחוץ לישראל

   . ודירקטוריון החברה ההשקעות 
  

חובות החשודים   על  מיידי,  מיוחדים, באופן  במקרים  מדווח,  החברה  בעייתיים של  חובות  מרכז 
עשויה לקבל    וועדת ההשקעות ,  הבוועדלאחר הדיון  כפי שידוע לו.    ,ההשקעות  כבעייתיים לוועדת

א בעייתיים    ,פרטיביותוהחלטות  חובות  וגביית  הטיפול  לצורך  פעולות  לðקיטת  ביחס  אקטיביות 
  ושמירה על זכויות העמיתים.  

  
גיבוש הסדר לצורך פירעוðו,   וטובת העמיתים מחייב  בעייתי אשר לדעת החברה  במקרה של חוב 

הסדר, החברה  ה . במסגרת  לעמיתים  החזר החוב את  ðועד למקסם  שתפעל החברה לגיבוש הסדר חוב  
פעולות  , באמצעות  עמיתיםשיתוף פעולה מרבי לשם הבטחת החזר החוב ללמצב של  להביא  שואפת  

,  או מימושן  בעלי השליטה, חיזוק ביטחוðות על ידי  הזרמת הון שוðות בהתאם לðסיבות העðיין, כגון 
  , הקטðת תשלומים, פירעון מוקדם של חלק מהחוב,וההלו  שלמתן ערבויות, חיזוק הממשל התאגידי  

  . אחר  כספיפיצוי בריבית ו/או  קבלת פיצוי  פריסה מחדש של החוב, המרה של החוב להון,
 

בהתאם למצב   ןפעולה עם ðושיה  ותהמשתפ החברותמול  על ידי הðציגות כאמור יגובשו הסדרי חוב 
של מרכז   השתתפותובהתאם למשא ומתן ביאושרו על ידי וועדת ההשקעות של החברה, ו  חברות ה

  . , ככל הðדרשחובות בעייתיים
  

, בðציגויות של מחזיקי  ולפי שיקול דעתו של מרכז חובות בעייתיים  ככל שðדרש  ,החברה ðוטלת חלק
בצעדים אקטיביים בשיתוף עם גופים ðוספים, עשויה לðקוט  כמו כן,    .אג"ח בהתאם לðהלי החברה 

בהתחייבויותיהם.   עומדים  איðם  אשר  חוב  מðפיקי  כðגד  הדין,  להוראות  החברה    ,בðוסףבהתאם 
בצעדים אקטיביים, לרבות צעדים משפטיים כðגד גופים אשר איðם משתפים פעולה  עשויה לðקוט  

  לצורך הבטחת החוב.  
  

לכל הפחות  ביחס לאופן הטיפול בחובות בעייתיים    ðיםדוכן דירקטוריון החברה  וועדת ההשקעות  
לרבעון בחובות    אחת  טיפול  זיהוי  לצורך  הרלווðטיים  לðהלי החברה  ביחס  שיðויים  וכן מאשרים 

  .  בעייתיים
  
  
 
  
  


